UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

TiRAl\geIL\I ° RAI\\IIIL)JII\CAEE%N TERMINO DE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# DANERODS iR DE,  TIPO RE?;L(\j/iI;ELA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUESTA it 08, RESTEES
N habiles)
habiles)
1 12705 02/02/2026  Consulta 15 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y 28155 03/02/2026 1
POLITICAS
CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
2 12706 02/02/2026  Consulta 15 Frsnviasach e 28273 13/02/2026 9
CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
3 12707 02/02/2026  Consulta 15 sl aae e 28274 13/02/2026 9
DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
4 12708 02/02/2026  Consulta 15 REVREVAS 28212 10/02/2026 6
CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
5 12709 02/02/2026  Consulta 15 sl aae e 28275 13/02/2026 9
6 12710 03/02/2026  Peticién 15 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y 28467 10/03/2026 25
POLITICAS
» DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
7 12711 03/02/2026  Peticién 15 PR RS 28214 10/02/2026 5
8 12712 03/02/2026  Consulta 15 INSTITUTO DE LENGUAS EXTRANJERAS - 55506 11/02/2026 6
ILEUSCO
9 12713 03/02/2026  Peticién 15 FACULTAD DE INGENIERIA 28269 13/02/2026 8
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

TERo e renvino oE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# RADICACION RADICACION TIPO RE?;L(\j/iI;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
o habiles)
habiles)
10 12714 03/02/2026 Peticion 15 CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS 28272 13/02/2026 8

Y CONTROL DOCUMENTAL

. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE
11 12715 03/02/2026 Peticion 15 BIENESTAR UNIVERSITARIO 28199 06/02/2026 3

. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE
12 12716 03/02/2026 Peticion 15 BIENESTAR UNIVERSITARIO 28206 09/02/2026 4

13 12717 04/02/2026 Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 28174 04/02/2026 0

14 12718 04/02/2026 Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 28173 04/02/2026 0

. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE
15 12719 04/02/2026 Queja 15 BIENESTAR UNIVERSITARIO 28198 06/02/2026 2

16 12720 04/02/2026 Consulta 15 FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION 28295 17/02/2026 9

DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL

17 12721 04/02/2026 Peticion 15 ACADEMICO 28218 10/02/2026 4
. DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
18 12722 04/02/2026 Peticion 15 ACADEMICO 28217 10/02/2026 4
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

TERMINO
# NNEORE gy RO RESOLVERLA

habiles)
19 12723 04/02/2026 Consulta 15
20 12724 04/02/2026 Consulta 15
21 12725 04/02/2026 Peticion 15
22 12726 05/02/2026 Peticion 15
23 12728 05/02/2026 Peticion 15
24 12732 05/02/2026 Peticion 15
25 12733 05/02/2026 Peticion 15
26 12734 05/02/2026 Consulta 15
27 12735 06/02/2026 Peticion 15

RO oo FELS

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUESTA peciindr ol e?

hébiles)
FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 28240 11/02/2026 5
FACULTAD DE INGENIERIA 28268 13/02/2026 7
DIRECCION DAECRA'E%"\SMTC?S Y CONTROL 28215 10/02/2026 4
DIRECCION DEC§%CE|“3AT§(§3 Y CONTROL 08023 10/02/2026 3
DIRECCION DAECRA'E%"\SMTC?S Y CONTROL 28222 10/02/2026 3
DIRECCION DEC§%CE|“3AT§(§3 Y CONTROL — 10/02/2026 3
DIRECCION DAECRA'E%"\SMTC?S Y CONTROL 28220 10/02/2026 3
DIRECCION DEC§%CE|“3AT§(§3 Y CONTROL 28919 10/02/2026 3
GESTION INSTITUCIONAL AREA DE — 23/02/2026 1

SERVICIOS GENERALES
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

#

28

29

30

31

32

33

34

35

36

NUMERO DE
RADICACION RADICACION

12736

12737

12738

12739

12740

12741

12742

12743

12744

FECHA DE

06/02/2026

06/02/2026

06/02/2026

07/02/2026

08/02/2026

09/02/2026

09/02/2026

09/02/2026

10/02/2026

TIPO

Peticion

Denuncia

Denuncia

Consulta

Sugerencia

Consulta

Peticion

Peticion

Peticion

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

15

15

15

15

15

15

15

15

15

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
SERVICIOS GENERALES

FACULTAD ECONOMIA 'Y ADMINISTRACION

FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION

DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
ACADEMICO

DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
ACADEMICO

FACULTAD DE SALUD

DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
ACADEMICO

FACULTAD ECONOMIA 'Y ADMINISTRACION

FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION

RAI\\IIZL)JII\CAEE%N TERMINO DE
RESPUESTA FECHA DE RESPUI’ESTA
RESPUESTA (en dias
habiles)
28350 23/02/2026 11
28402 02/03/2026 16
28401 02/03/2026 16
28225 10/02/2026 1
28224 10/02/2026 1
28263 12/02/2026 3
28302 17/02/2026 6
28292 17/02/2026 6
28243 11/02/2026 1
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

TORRA RADICAGION TERMINO DE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# DANERODS iR DE,  TIPO RE?;L(\j/ii?LA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUESTA it 08, RESTEES
N habiles)
habiles)
DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
37 12745 10/02/2026  Consulta 15 PR RS 28304 17/02/2026 5
38 12746 10/02/2026  Consulta 15 VICERRECTORIA ACADEMICA 28258 11/02/2026 1
39 12747 10/02/2026  Consulta 15 VICERRECTORIA ACADEMICA 28257 11/02/2026 1
40 12748 10/02/2026  Peticién 15 OFICINA DE PRESUPUESTO 28483 12/03/2026 22
DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
41 12749 10/02/2026  Consulta 15 PR RS 28303 17/02/2026 5
42 12750 10/02/2026  Consulta 15 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA 28208 17/02/2026 5
43 12751 10/02/2026  Peticién 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 28201 17/02/2026 5
44 12752 11/02/2026  Peticién 15 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y 28323 18/02/2026 5
POLITICAS
45 12753 11/02/2026  Peticién 15 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y 28322 18/02/2026 5

POLITICAS
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

, s RADICAGION TERMINO DE
#oNERO PR nDE, TIPO RE?;L(\j/iiSLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA ~ RESPUESTA . CHRA OF RE(SGEL;'I,ESSTA
habiles) releilEs)
46 12754 11/02/2026  Queja 15 NEIVA - LICENCIATURA EN INGLES 28366 25/02/2026 10
47 12755 11/02/2026  Peticion 15 R D e e O LA OFOCIAS 98971 1310212026 7
a8 12756 11/02/2026  Consulta 15 NEIVA - INGENIERIA DE PETROLEOS 28254  11/02/2026 0
49 12757 11/02/2026  Consulta 15 FACULTAD DE EDUCACION 28384 26/02/2026 11
50 12758 11/02/2026  Consulta 15 FACULTAD DE EDUCACION 28383 26/02/2026 11
51 12759 12/02/2026  Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 28404 02/03/2026 12
52 12760 12/02/2026  Peticion 15 FACULTAD DE INGENIERIA 28444 05/03/2026 15
53 12761 12/02/2026  Consulta 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 28294  17/02/2026 3
54 12762 12/02/2026  Queja 15 SECRETARIA GENERAL 28386 26/02/2026 10
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

"oARA RADICACION TERMINO DE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# RADICACION RADICACION TIPO RE?;L(\j/iI;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
o habiles)
habiles)
55 12763 12/02/2026 Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 28385 26/02/2026 10
56 12764 12/02/2026 Consulta 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 28419 03/03/2026 13
DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
57 12765 13/02/2026 Consulta 15 ACADEMICO 28307 17/02/2026 2
DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
58 12766 13/02/2026 Consulta 15 ACADEMICO 28306 17/02/2026 2
DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
59 12767 13/02/2026 Consulta 15 ACADEMICO 28305 17/02/2026 2
60 12768 14/02/2026 Consulta 15 FACULTAD DE EDUCACION 28338 20/02/2026 4
L CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
61 12769 15/02/2026 Peticion 15 Y CONTROL DOCUMENTAL 28296 17/02/2026 1
62 12770 16/02/2026 Consulta 15 FACULTAD ECONOMIA 'Y ADMINISTRACION 28382 26/02/2026 8

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
63 12771 17/02/2026 Queja 15 SERVICIOS GENERALES 28346 23/02/2026 4
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

TERo e renvino oE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# RADICACION RADICACION TIPO RE?;L(\j/iI;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
o habiles)
habiles)

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
64 12772 17/02/2026 Queja 15 SERVICIOS GENERALES 28347 23/02/2026 4

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
65 12773 17/02/2026 Queja 15 SERVICIOS GENERALES 28348 23/02/2026 4

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
66 12774 17/02/2026 Queja 15 SERVICIOS GENERALES 28349 23/02/2026 4

. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE
67 12775 17/02/2026 Queja 15 BIENESTAR UNIVERSITARIO 28369 25/02/2026 6

68 12776 17/02/2026 Reclamo 15 FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION 28316 18/02/2026 1
69 12777 17/02/2026 Peticion 15 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA 28328 19/02/2026 2
70 12778 17/02/2026 Peticion 15 SEDE GARZON 28368 25/02/2026 6

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES Y

71 12779 18/02/2026  Peticién 15 AN 28344 23/02/2026 3
72 12784 18/02/2026  Peticion 15 A e e s Y 28343 23/02/2026 3
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

TERo e renvino oE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# RADICACION RADICACION TIPO RE?;L(\j/iI;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
o habiles)
habiles)
73 12785 18/02/2026 Peticion 15 FACULTAD CIENCIAS SOCIALES Y 28342 23/02/2026 3
HUMANAS
74 12787 18/02/2026 Consulta 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 28417 03/03/2026 9
75 12788 18/02/2026 Peticion 15 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS ¥ 28478 11/03/2026 15
POLITICAS
CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
76 12789 18/02/2026 Consulta 15 Y CONTROL DOCUMENTAL 28372 25/02/2026 5
L OFICINA LIQUIDACION Y DERECHOS
77 12790 19/02/2026 Peticion 15 PECUNIARIOS 28331 20/02/2026 1
. DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
78 12791 19/02/2026 Queja 15 ACADEMICO 28360 24/02/2026 3
79 12792 20/02/2026 Peticion 15 FACULTAD DE SALUD 28364 24/02/2026 2
L, DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
80 12793 20/02/2026 Peticion 15 ACADEMICO 28361 24/02/2026 2
81 12794 20/02/2026 Peticion 15 DIRECCION DE REGISTRO ¥ CONTROL 28413 03/03/2026 7

ACADEMICO
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

T QO oo
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# DANERODS iR DE,  TIPO RE?;L(\j/iiSLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUESTA it 08, RESTEES
N habiles)
habiles)
» OFICINA LIQUIDACION Y DERECHOS
82 12795 20/02/2026  Peticién 15 PNV 28358 24/02/2026 2
83 12796 23/02/2026  Peticién 15 FACULTAD DE INGENIERIA 28371 25/02/2026 2
. CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
84 12797 23/02/2026  Peticién 15 sl aae e 28370 25/02/2026 2
. CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
85 12798 23/02/2026  Peticién 15 Frsnviasach e 28374 25/02/2026 2
. CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
86 12799 23/02/2026  Peticién 15 sl aae e 28301 27/02/2026 4
87 12800 23/02/2026  Consulta 15 DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL 28362 24/02/2026 1

ACADEMICO

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
88 12801 23/02/2026 Queja 15 SERVICIOS GENERALES 28431 04/03/2026 7

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
89 12803 23/02/2026 Queja 15 SERVICIOS GENERALES 28430 04/03/2026 7

OFICINA LIQUIDACION Y DERECHOS

90 12805 24/02/2026 Peticion 15 PECUNIARIOS

28359 24/02/2026 0
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

TERMINO
# NNEORE gy RO RESOLVERLA

habiles)
91 12806 24/02/2026 Consulta 15
92 12807 24/02/2026 Peticion 15
93 12808 25/02/2026 Peticion 15
94 12809 25/02/2026 Consulta 15
95 12810 25/02/2026 Consulta 15
96 12811 26/02/2026 Peticion 15
97 12812 26/02/2026 Consulta 15
98 12813 26/02/2026 Peticion 15
99 12814 26/02/2026 Consulta 15

ADICROON ey e RO

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUESTA peciindr ol e?

hébiles)
VICERRECTORIA ACADEMICA 28441 05/03/2026 7
INSTITUTO DE LlliLhIIE%léACSO EXTRANJERAS - o, 03/03/2026 5
OFICINA DE TALENTO HUMANO 28380 26/02/2026 1
DIRECCION DEQT%&ES Y CONTROL 28416 03/03/2026 4
DIRECCION DAECRA'E%"\SMTC?S Y CONTROL 28415 03/03/2026 4
NSNS | awo
N CONTROL DOCUMENTAL | 28393 2710212026 '
P GERVICIOS GENERALES | 28429 04/03/2026 ‘
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE 28667 27/03/2026 21

BIENESTAR UNIVERSITARIO
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] REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

SURCOLOMBIANA

Periodo de la informacién: 01/02/2026 al 28/02/2026

"oARA RADICACION TERMINO DE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# RADICACION RADICACION TIPO RE?;L(\j/iI;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
o habiles)
habiles)
L OFICINA LIQUIDACION Y DERECHOS
100 12815 27/02/2026 Peticion 15 PECUNIARIOS 28410 03/03/2026 2
L, OFICINA LIQUIDACION Y DERECHOS
101 12816 27/02/2026 Peticion 15 PECUNIARIOS 28411 03/03/2026 2
102 12817 27/02/2026 Consulta 15 FACULTAD DE INGENIERIA 28484 12/03/2026 9
103 12818 27/02/2026 Consulta 15 NEIVA - INGENIERIA DE PETROLEOS 28418 03/03/2026 2
104 12819 27/02/2026 Consulta 15 FACULTAD DE SALUD 28403 02/03/2026 1
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