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¢Estén todos los componentes
operando juntos y de manera
integrada? (i / en proceso / No)
(Justifique su respuesta):

En proceso

Pese a que la Universidad Surcolombiana evidencia una dindmica de integracion activa y obtiene una calificacion operativa superior del 91%, la evaluacién técnica oficial determina que la operacién integrada de los componentes del MECI se encuentra en estado "En proceso y no ha alcanzado su plena
oonso\ldaclon Ello obedece a que, aunque Ics cinco componentes operan con eficacia de manera individual, subsisten desconexiones estructurales (silos) que obstaculizan la sinergia integral, en particular la carencia de ati

de controles

Estado del sistema de Control Interno de la en

¢Es efectivo el sistema de control
objetivos evaluados?
(SilNo) (Justifique su respuesta):

La entidad cuenta dentro de su
Sistema de Control Interno, con una
stitucionalidad (Lineas de defensa)
que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

La operatividad del Sistema de Control Interno de Ia Universidad se calfica como adecuada, sustentada en una evaluacion integral de sus procesos bajo los principios de Autogestion, Autocontrol y Autorreguiacion del Modelo MECI. Si bien el desemperio general es positivo, el sistema mantiene una dinémica de

mejora continua activa,

Las lineas de defensa de la Universidad Surcolombiana estan en proceso de ajuste, conforme a los i del D

las op: de for

91%

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

entre las quejas ion) y laj

como en las

tanto en el Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2025 (segundo

de perfiles y responsabilidades en cada linea, asi como establecer canales de comunicacion asertivos para una toma de decisiones 6ptima en esta entidad educativa.

por las distintas

de la Funcién Publica, con el fin de implementar mecanismos eficientes que salvaguarden los intereses publicos de la institucion. Es i

fortalecer la definici

Componente

¢El componente esta presente
y funcionando?

Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacién

Monitoreo

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Fortalezas en las Actividades de Control:
“Robustez en Seguridad Tecnol6gica: Garantiza Ia continuidad del senicio educativo y administrativo incluso en situaciones de crsis tecnolégica, protegiendo el acivo més valioso de Ia

hoy en dia —la idas, ataques cibeméticos o |ntermp jones prolongadas.
-Integracién entre Riesgo y Control: La entidad no diseia controles al azar; existe una alineacién expliita donde cada actividad de control estd vinculada directamente a un riesgol
identificado en los mapas de riesgos de cada proceso, y esta relacion es verificada dstematcamente por la Oficina de Control Intemo en sus auditorias y por los subcomités de|
autocontrol.
Verificacién por la Oficina de Control Interno: La Oficina de Control Interno desempefia un papel activo en la verificacion del desarrollo y pertinencia de los controles, a través de sus|
auditorias. Esto anade una capa de supervision independiente que contribuye a la solidez del sistema.
+Adaptabilidad y Actualizacion de Controles: La Universidad demuestra agilidad para ajustar sus manuales y procedimientos; la Oficina de Control Interno utiliza formatos especificos|
durante las auditorias para evaluar si los controles siguen siendo eficaces ante cambios normativos o reestructuraciones internas, obligando a los procesos a actualizarse si el entorol
cambia.

“Manejo de Requisitos Normativos: La entidad satisface integramente los requisitos normativos en la implementacion y desarrollo de sus actividades de control, o cual resulta esencial
para garantizar la legalidad y validez de todas sus operaciones.

Debilidades en las Actividades de Control:
+ Indefinicion de Niveles de Aplicacion: Esto puede derivar en microgestion (directivos ocupados en menudencias operativas) o, peor aiin, en desgobiemo (temas estratégicos sin|

supervision porque se asume que alguien mas abajo los esta mirando), diluyendo la rendicion de cuentas en momentos criticos.

- Ausencia de Formalizacion en Segregacion de Funciones: En las éreas o sedes con planta de personal reducida, donde una sola persora debe realizar miltiples etapas de un procesol

(autorizar, ejecutar y registrar), no existe un documento formalizado de "controles de que P para suplir la falta

EI componente de Actividades de Control en Ia Universidad Surcolombiana se caracteriza por un  rigor en su infraestructura digital y normativa, contrastando con debilidades criticas en la|
formalizacion de controles preventivos sobre el factor humano y la supervision de terceros.

Fortalezas en la Evaluacion de Riesgos:

- Estructura de Gobemanza y Responsabilidad: La Universidad cuenta con una estructura organizacional formalmente adoptada por el Consejo Superior y mantiene activo el Comité|

Institucional de Coordinacion de Control Intemo, donde la Rectoria y la Alta Direccion revisan periédicamente los informes de auditoria y asignan responsabilidades claras a cada lider del
roceso segin el manual de funciones vigente.

+ Gestion del Talento Humano y Competencia: Existe un ciclo completo de gestion del personal que incluye procesos formales de induccion y reinduccion, un Plan Institucional del

Capacitacion (PIC) ejecutado anualmente para cerrar brechas de conocimiento, y un sistema reglado de Acuerdos de Gestion para evaluar el desemperio de los funcionarios de carrera

libre nombramiento.

-Participacion en la Gestion de Riesgos: Se evidencia un compromiso activo del equipo directivo y los senvidores piiblicos de a entidad en la identificacion, evaluacion y gestion de riesgos.

Esta participacion es esencial para lograr una comprension integral de los riesgos en todos los niveles organizacionales.

- Foco en Prevencion de Cormupcion: Existe una identificacion explicita de riesgos de fraude y corrupcion. Se ha aplicado el principio de segregacion de funciones en el disefio de los|

mapas de riesgo para evitar que una sola persona tenga control total sobre activos criticos.

Debilidades en la Evaluacion de Riesgos:

- Obsolescencia Metodologica Parcial: La Politica de Administracion de Riesgos vigente no esta totalmente armonizada con las ultimas guias del DAFP (Departamento Administrativo del

o Funcion Pibica), espeifcamento en la metodologia para analzar el enoro exemo, La Unwe«smu est evaluando sus riesgos con una “regla antigua. Esto puede llevar a|

subestimar nuevas amenazas del entomo (cambios politicos, o sociales) qu

- Gestion de la Integridad y Etica: Aunque Ia entidad cuenta con un Codigo de Inlegndad o ovaluicion Incica qus aun o s realiza un analsis sistemico de las desviacones. En
10 se integran los casos disciplinarios, denuncias intemas o fallas éticas como datos consolidados para identficar patrones y causas subyacentes, optando por un maneio

individual que lmita las oportunidades de prevencién estratégica.

EI Ambiente de Control presenta una solidez administrativa, pero revela vulnerabilidades éticas. La Universidad cuenta con una estructura robusta (organigrama, manuales y comités),
aunque requiere fortalecer la dimension ética real, particularmente en Ia vivencia de la integridad y Ia prevencion de conflictos de interés. L

Fortalezas en las Actividades de Control:
-Aplicacion de Conirols en los Prosesos: La enidad demuestra a aplicacin de conlrles en efdia a dia de sus operaciones. Esto se evidencia a avés de reurniones de los subcorniés|
de autocontrol, donde se verifica
-Integracion con la Evaluacion de Riesgos: Las seiniéads a6 conorse et y desarrollan considerando la evaluacion de riesgos. Esto asegura que los controles estén directamente
relacionados con la miigacién de los riesgos identificados, lo que optimiza su efectivi

Verifcacion por la Oficna de Control Intemo: La Oficina de Conlrol Intomo desempefia un papel activo en la verificacion del desarrollo y pertinencia de los controles, a ravés de sus
auditorias. Esto anade la solidez del sistema.

-Controles Adaptados a las etoingen: Los convote so oo por cada proceso, de acuerdo a las especificidades y el desarrollo de sus actividades. Esto asegura que los controles
sean relevantes y adecuados para las necesidades operativas de cada drea.

“Manejo de Requisitos Normativos: La entidad cumple con los requisitos normativos en la implementacion y desarrolio de las actividades de control, lo que es fundamental para la legalidad|
y validez de sus operaciones.

Debilidades en las Actividades de Control
FForaleciiento en o Disei  Efecuian: Aunqus os controles estén prosentesy uncinando, seidetfca fa necesidd de ortalecer s diseoyo ecusén. Esto sugiere que, s bien
existen, podrian ser mas eficientes o robustos en su concepcién y aplicacion.

“Diigation y Comprensien: Puade haber una debldad an h divuigacién completa y la comprension por parte de todo el personal sobre Ia importancia y el funcionamiento de todas las|
actividades de control, lo que podria afectar su implementacion uniforme y efectiva.

+Formalizacin de la Segregacion de Funciones: Aunque se menciona que las actividades de control faciitan la segregacin de funciones, podria haber oportunidades para formaiizar of
reforzar aiin més este aspecto para reducir el riesgo de errores o fraudes.

De esta manera, la institucion educativa cuenta con actividades de control implementadas y activas, con un enfoque en la mitigacion de riesgos y la verificacion. Por otra parte, existen|
oportunidades para mejorar la robustez de su disefio y ejecucion, asegurar una mayor adaptabilidad a los cambios y fortalecer la comprension general de su importancia en toda la
organizacion.

Fortalezas en Informacion y cOmumcamn
~Canales de C:
informacion, tanto intema como extema. Esws incluyen:
opégna veb nsitucionat Sirve como pletaioma principal pra difsion de nformacin relevente.
oBoletin audovsual Peio una comuricacin dnémicay b,
ion Estratégica e Imagen Demucstaun anfoque profesional e a gesten.
oPravacn mdaties Amplia el alcance de la comunicacion a través de otro medio.
oVentanilla Unica: Fcilta la interaccion y atencién a las solicitudes de la comunidad.
oAuditorias Intemas: Contribuyen a la verificacién de Ia efectividad de los canales de comunicacion y a calidad de la informacién.
oGentro de nformacion, Tecnlogas y Control Documentl (CTICD): Apoye I gestion do fanormaciany l documentacio.
mulares Son formales para la
Asegurala organi; e los
aPelidonss, Queis, Recams, Sugarences, Denunday Consolt 1PQRSDC) Proporciona un mecanismo formal para la retroalimentacion de la comunidad.
- Transparencia y a la Informacién Pblica: La Universidad cumple con la Ley de Transparencia. Los canales extemos (portal web, redes sociales, emisora institucional) son|
fectivos para comunicar la gestion, los resultados y los servicios  los ciudadanos y grupos de interés.
- Gestion de la Percepcion Ciudadana: El uso del formato EV-CAL-FO-19 para encuestas de safisfaccion. No solo se aplican, sino que se analizan mensualmente para generar|
indicadores que impactan directamente en la mejora de la prestacion del servicio.

: La Universidad dispone de diversos canales de comunicacion efectivos que garantizan un flujo bidireccional del

E1 componente de Informacién y Comunicacion es el més fuerte de la Universidad. Su gran éxito radica en la transparencia extema y en la seguridad tecnologica de sus datos. Sin|
lembargo, su desafio principal es la comunicacion intema horizontal y descendente; la Universidad es muy buena informando hacia afuera (ciudadanos), pero debe mejorar la agildad con
Ia que informa hacia adentro (sus propios empleados) para asegurar que el control sea uniforme en todas las sedes y niveles.

Fortalezas en el Actividadades de monitoreo:
-+ Planificacion Basada en Riesgos: La Alta Direccién y la Oficina de Control Intemno manifiestan un compromiso claro con la implementacion del Modelo Esténdar de Control Interol
(WEC) Ls Unversidad o ralza audiorzs leatoras, sino e so ige po un Plan Anusl de Audfora (PAA) ue se ajsta dnamicamente segin el entamo orgaizaconaly s esgos

ual forma, el alcance y a frecuencia de las auditorias se modifican conforme a las del contexto, lo una flexibiidad adecuada.
Herramientas Esencilos para o Monforeo Elseo: La Unhersdad cusnta con una vanedad de heramiontas y mecanames aus permilen U montoreo elecivo ds u geston. Estas
incluyen:
oAudiorasitemas: Proporcionan una reision sistemtcay bjliv par evluar of cumplmiento y b fcaca
y eguran na supenision contina y I capacidad do reacconarane dersas siuacancs
aPlancs de Meioramianto neinos y Extemos D la correccion de yla biisqueda de la mejora continua.
oPeticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Deminga | Consuta (SGRSDG) Establecen canalos ormales pera 1a reroalmentacon e os usuarios y parts interesadas.
o Comité de Coordinacion de Conirol Intemo y Comilé Adminisiralivo: Estas instancias de gobemanza desempefian un papel crucial en Ia supevision y toma de decisiones
relacionadas con el control intermo.
cinformes d Gestén: Siren camo documentos consolidados que resumen ofdesempetoy s esulados alcanzades, ciando o seguimientoy I endicion de uenias
- Institucionalizacicn del Mejoramiento: La existencia de Ia Resolucion 106 de 2020 es una fortaleza mayor. Al reglamemar\ s Planes de la idad

[asegura que I correccién de alls no sea opcional i nformal, sino un ualitati
- Comunicacion Directa con Lideres de Proceso: Los informes de auditoria se entregan directamente a quienes. Tonen capacmd de ejecucion. Se valora positivamente que la|
[comunicacién de deficiencias sea oportuna para que los lideres inicien acciones correctivas sin dilaciones.

Debilidades en las Actividades de Monitoreo:
- Reportes de Alta Direccion: Se identifica la necesidad de fortalecer los mecanismos de evaluacion del impacto de los hallazgos sobre el Sistema de Control Intemo. Si bien las|
deficiencias s reportan @l Comité de Coordinacién, el andlisis revela que estos informes podrian ser més estraégicos. Es esencial que la informacidn no solo se presente, sino quel
impulse decisiones de alto nivel, como | 0 cambios para abordar las causas raiz.

La Universidad Surcolombiana tiene un sistema de monitoreo reactivo de alta calidad: es muy buena encontrando y arreglando errores intermos. Sin embargo, su gran reto es volverse|
proactiva, integrando la voz del ciudadano (PQRD) y Ia vision extema para anticiparse a los problemas antes de que ocurran

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final
del

componente

Fortalezas en el Ambiente de Control:
-Compromiso de Ia Alta Direccion: Existe un claro compromiso de la Alta Direccion y de la Oficina de Control Intemol
con Ia implementacion del Modelo Es!andav o CorirlItemo (MEGI Esto so ovidoncia o l apicacion doprincipos
como la integridad, la senciales para u sélido.

Defmicion 46 Relos y Respontabidados: Sa obsen na defmicin sra do roies y responsablidades a traves do|
Imanuales de funciones y el uso de los lineamientos del MECI y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
Esto contribuye a un mejor desempeio de las funciones y a la comprension del sistema de control intemo por parte de|
los servidores.

Sistema de Informacién para la Toma de Decisiones: La entidad cuenta con un sistema de informacion adecuado quel
facilita a Ia Alta Direccion la toma de decisiones informadas, basadas en los resultados de las auditorias y en lal

Fortalecimiento del Control Interno: Se realizan seguimientos que han permitido el fortalecimiento continuo del control
interno, Io que indica un cico de mejora y adaptacion constante.

Debilidades en el Ambiente de Control:

-Divigacién y Capacitacion Insuficiente: Aunque existe n compromiso, se identifica la necesidad de fortalecer los|

mecanismos de divulgacion el Codigo de Integridad y de capacitacion sobre el Sistema de Control Interno (SC) y el

Modelo Integrado ce Plancacion y Geston (MIPG) et 0dos los senores. Esto es cruial para asegurar aue el
los toda

Gominicacion con e Al Direcaon 56 requiere fortalecer la comunicacin entre los procesos y la Al Direccidn. Lal
informacion generada por los procesos debe llegar de manera efectiva a los niveles superiores para una toma del
gecisiones mas 4gil y precisa.

En resumen, la Universidad Surcolombiana tiene una base sdlida en su ambiente de control, impulsada por el
compromiso directivo y la estructura de roles. Sin embargo, enfrenta desafios en la diwuigacion intera, lal
comunicacion efectiva y el seguimiento continuo de sus mecanismos de control para optimizar su impacto Y|
adaptacion.

4%

Fortalezas en la Evaluacion de Riesgos:
Definicion Clara de Objetivos: La entidad tiene objetivos institucionales claramente definidos, Io cual es fundamental
para una identificacion y evaluacion efectiva de los riesgos. La claridad en los objetivos (estratégicos, operalivos.|
legales, presupuestales, financieros y no financieros) permite que la evaluacion de riesgos sea pertinente y alineadal
con Ia misin de la universidad,

y Gestion de Riesgos: La Universidad ha implementado mecanismos para la identificacién, analisis y|
gestion de los riesgos que podrian afectar el logro de sus objetivos. Esto incluye la consideracion de eventos|
potenciales, tanto intemos como extemos

-Participacion en la Gestion de Riesgos: Se observa un compromiso del equipo directivo y de los senvdores de lal
entidad en el ejercicio de identificar, evaluar y gestionar los riesgos. Esta participacion activa es crucial para unal
comprension integral de los riesgos en todos los niveles.

Comunicacion de Riesgos a la Alta Direccion: Los resultados de la evaluacién de riesgos, incluyendo las auditorias y]
los controles establecidos, son comunicados a la Alta Direccion.

Debilidades en Ia Evaluacion de Riesgos:
-Articulacion con el Direccionamiento Estratégico: Aunque existen objetivos claros, se requiere un mayor
fortalecimiento en la articulacién del proceso de evaluacion de riesgos con el direccionamiento esiratégico de lal
entidad. Esto implica asegurar que los riesgos identificados estén intrinsecamente ligados a los objetivos estratégicos y]
que Ia gestion de riesgos contribuya directamente a su consecucion.

Metodologia de Valoracion de Riesgos: La entidad necesita mejorar la metodologia utiizada para la valoracion de los|
riesgos identificados. Una metodologia més robusta y consistente garantizara que la evaluacion de la probabilidad el
impacto de los riesgos sea precisa y estandarizada.

-Participacion de Todos los Niveles: Si bien hay participacion, se podria mejorar la integracion y el compromiso de]
odoslos nivles do la organizacién on el proceso do identiicacion y gestion do resgos, asegurando que 1o solo el

. sino también el p per

e este modo, la Universidad Surcolombiana cuenta con una buena base en la definicion de objetivos y en lal
identificacion general de riesgos. No obstante, necesita fortalecer la articulacion de la gestion de riesgos con lal
estrategia institucional, refinar sus metodologias de valoracion y asegurar un seguimiento y ajuste mas dinamico de los|
controles para garanizar una gestion de riesgos mas completa y efectiva.

Fortalezas en las Actvidades de Control.
-Aplicacion de Controles en los Procesos: La entidad demuestra la aplicacion de controles en el dia a dia de sus|
operaciones. Esto se evidencia a través de reuniones de los subcomités de autocontrol, donde se verifical

Integracion con la Evaluacion de Riesgos: Las actividades de control se disefian y desarmollan considerando lal

to asegura que conla los riesgos|
identificados, lo que optimiza su efectividad.

Verificacion por la Oficina de Control Intemo: La Oficina de Control Interno desempefia un papel activo en lal
verificacion del desarrollo y pertinencia de los controles, a través de sus auditorias. Esto anade una capa de supenvision|
independiente que contribuye  la solidez del sistema.

-Controles Adaptados a las Actiidades: Los controles se establecen por cada proceso, de acuerdo a las|
especificidades y el desarrollo de sus actividades. Esto asegura que los controles sean relevantes y adecuados paral
las necesidades operativas de cada area.

-Manejo de Requisitos Normativos: La entidad cumple con [os requisitos nomativos en la implementacién y desarrolof
e las actividades de control, o que es fundamental para la legalidad y validez de sus operaciones.

Debilidades en las Actividades de Control:
-Fortalecimiento en el Disefio y Ejecucion: Aunque los controles estén presentes y funcionando, se identifica lal
necesidad de fortalecer su disefio ylo ejecucion. Esto sugiere que, si bien existen, podrian ser mas eficientes of
robustos en su concepci6n y aplicacion.

Divuigacién y Comprension: Puede haber una debilidad en la divulgacion completa y la comprension por parte de todol
el personal sobre la importancia y el funcionamiento de todas las actividades de control, lo que podria afectar sul
implementacion uniforme y efectiva.

-Formalizacién de la Segregacion de Funciones: Aunque se menciona que las actividades de control faciltan lal
segregacion de funciones, podria haber oportunidades para formalizar o reforzar atin més este aspecto para reducir el
riesgo de errores o fraudes.

De esta manera, Ia institucion educativa cuenta con actividades de control implementadas y activas, con un enfogue en|
la mitigacion de riesgos y a verificacion. Por ofra parte, existen oportunidades para mejorar Ia robustez de su disefio y]
ejecucion, asegurar una mayor adaptabilidad a los cambios y fortalecer la comprensién general de su importancia en|
inia

0%

Fortalezas en Informacion y Comunicacion:
Canaes de Comunicacion Eslablecidos y Funcionales; La Universidad cuenta con diversos canales de comuricacion
ofectivos un flujo de infor anto a nivel - Esto incluye:

oPagina web institucional: pm\clpa\ para la relevante.

oBoletin audiovisual: Permite una comunicacion dinamica y atractiva.

oComunicacién Estratégica & Imagen Insttucional: Demuestra un enfoque profesional en la gestién.

‘oProduccion radiofénica: Amplia el alcance de la comunicacion a través de otro m

oVentanilla Unica: Facilita la interaccion y atencion a las solicitudes de la comunidad.

o Auditorias Intemas: Contribuyen a la verificacion de Ia efectividad de los canales de comunicacion y Ia calidz}
e 1a informacion.

o Centro de Informacion, Tecnologias y Control Documental (CTICD): Apoya la gestion de la informacion y
documentacion.

Correos Electronicos  Institucionales, Memorandos y Circulares: Son herramientas formales para

comunicacion interna.

ntal [ 6 documentos.

o Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncia y Consulta (PQRSDC): Proporciona un mecanismo|
formal para la retroalimentacion de la comunidad.
Informacion Oportuna y Pertinente: Se destaca la existencia de mecanismos que permiten obtener y divulgar]
informacién do maners efiiento y ofcaz. Esto asegura que la infomacidn sea relovarto y llsgue a los gupos do
interés en el , faciltando la toma yla
Senicio Oportuno a o Comnidas Los sanaies y mecanismos implementados estan disefiados para ofrecer un|
senicio oportuno a la comunidad universitaria y a los usuarios extemos, o que mejora la satisfaccion y la transparencial
en la gestion institucional.

. Ia Universidad ha desarmollado una. robust ra la gestion del
Ia informacién y a comunicacin, Io que le permite mantener informados a sus gmpos de interés y garantizar 2|
transparencia de su gestion.

Fortalezas en as Actiidades de Monito
erraminias Esencaes paa o Moniorsa Efecivo: La Unvrsidad cuenta con una varedad do hrarinias y mecansos aue

Soumenon Pogamadon | No Progrmados, ecauar s Sapaiobn o » b covacons 5 rescciona an
aiversas siuaciones.
nes de y
de a mejora continua,
nes, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncia y Consuta (PORSDC): Establecen canales formales para |
retroaimentacion de los usuarios y partes inferesadas.
o Comits

0s: Demuestran vla busquec|

Estas

piormes de esten: Sien como ocumertos consoidados e resumen e desemper y s reslados skanzados,

faciitando el seguimiento y i rendicion de cuenta:

ieres ool onoroo gra La @versdad o esas heraients y a forma an que s wlzan evdencen un o inerés por

parte de la Universidad Surcolombiana en monitorear todas sus actividades. Esto tiene como objetivo principal minimizar errores y]

fortalecer el Sistema de Contro nterno de

-Deteccién de Defciencias y Orientacion a la Mejora: Las actvidades de monitoreo estén disefiadas para deectar desviaciones
permite a

la gestion insticional

Debildades en las Actividades de Monitoreo:

impacto de los hallazgos evidenciados sobre el Sistema de Control Interno. Esto Sugiere que. si bien se detectan deficiencias y sel
generan halazgos a través de las actvidades de monitoreo, no siempre se evakia con suliciente profundidad el efecto de estos|
halzgos en la operatividad y la efectiidad general del sistema de control interno. jora en este aspecto permiliia una

2 elsistem

Esto significa que en la Universidad Surcolombiana cuenta con un conjunto robusto de mecanismos para moritorear sus|
oeraciones b e dermasta n corerarisocon i miizcin dearoesy o oaaciiert el coneo o, S ambar

eal de los hallazgos.
convol

0%




