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 ANTECEDENTES

Introduccidon

En cumplimiento de la Ley 87 del afio 1993, a la Circular No. 004 de 2009 de Procuraduria
General de La Nacién y al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Universidad
Surcolombiana, se aprobé la elaboracion del presente informe de Seguimiento por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno en la sesion del dia 18 de julio de 2025, este
mismo, se realizara periédicamente de forma cuatrimestral y se encuentra inmerso en el Plan
" | Anual de Auditoria para la actual vigencia.

Asimismo, durante el mes de septiembre de la presente vigencia se realizd seguimiento al
Sistema Unico de Informacién de Tramites SUIT por parte de la Oficina de Control Interno de la
Universidad Surcolombiana, con el fin de tener en cuenta el resultado y las recomendaciones
plasmadas como producto del mismo, siendo este parte del componente No. 2 del Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano denominado “Racionalizacion de Tramites de la
Universidad Surcolombiana”.

Marco Normativo y Origen Juridico

. Resolucion No. 016 del 28 de enero del afio 2025 “Por el cual se adopta el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano en la Universidad Surcolombiana para el afio 2025”.

. Ley 962 de 2005 Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP “Por la cual
se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de
los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o
prestan servicios publicos.”

. Ley 2052 del 25 de agosto de 2020 “Por medio de la cual se establecen disposiciones
transversales a la Rama Ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan
funciones publicas y/o administrativas, en relacién con la racionalizacion de tramites y se dictan
otras disposiciones”. s d
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VIGENCIA ‘

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO .

Para el desarrollo del presente informe, se realizo la solicitud a la Oficina Asesora de Planeacion
del informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano componente No.
2 “Racionalizacién de tramites” con corte a agosto de 2025 con el objetivo de identificar las
acciones establecidas en el procedimiento del seguimiento al Sistema Unico de Informacion de
Tramites SUIT, verificando la existencia y aplicacion de controles sobre las mismas en las
distintas fases; de igual manera, evidenciar el avance en la actualizacion, revision y
estandarizacion de los tramites institucionales que hacen parte del inventario registrado, asi

como el cumplimiento de actividades asociadas a la verificacion normativa y operativa de
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Tabla 1. informacién tomada del PAAC |l Cuatrimestre 2025

cido.

> Revisién de tramites inscritos en SUIT

Conforme a las anteriores acciones, se evidencié que:

Sin cambios significativos, eliminacién del

e EI 66% de las actividades planificadas para el segundo cuatrimestre presentan avance

e Un tramite continda pendiente de revision (Reingreso a un programa académico).
o No se registra avance en la depuracién de tramites SUIT, aunque se mantiene dentro del

Durante este segundo cuatrimestre se avanzo en la validacion operativa y normativa de cuatro

(debe registrarse AP-BIB-FO-03)

, iy . + 100%
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Inscripcion a posgrados b & + 100%
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Tabla 2. Elaboracion propia

=
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" UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA

Tramite Estado actual

Reingreso a programas

e No presenta avance en el segundo periodo
académicos

Tabla 3. Elaboracién propia
» Revision y depuracion de SUIT
La actividad “Revision y depuracién de tramites registrados en SUIT” presenta 0% de avance
reportado, pero se mantiene vigente hasta septiembre, por lo que se proyecta reporte final en el
tercer cuatrimestre.

» Cumplimiento operativo por actividad

Avance 2° Cuatri-

Avance 17 Cuatrimestre

mestre
Secuimi —"
egwml.ento_ a tramites 0% 100%
inscritos
Nuevos tramites para 0
SUIT 100%
Depuracion SUIT 0% 0%
Racmnahza?c:ton de tra- 100% -
mites
Seguimiento plata- 0
forma SUIT 100%

Tabla 4. Elaboracién propia

En andlisis general del comportamiento del sistema durante este cuatrimestre se evidencio:

«” Una gestion proactiva orientada a la revision técnica de tramites clave.
Cumplimiento de metas establecidas en el plan institucional de manera progresiva.
« Alineacion con estandares de eficiencia administrativa y simplificacion.

«” Relevancia de articulacién entre los procesos institucionales.

«” Consolidacion de informacion en plataforma SUIT totalmente actualizada.

« Riesgo bajo de incumplimiento en cierre del componente. &
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CONCLUSIONES

Producto del seguimiento realizado durante el segundo cuatrimestre, se plasman las siguientes
conclusiones:

e La Universidad Surcolombiana presenta un nivel de avance positivo y técnicamente
fundamentado en la administracién de tramites en SUIT, logrando consolidar el 66% de
las actividades programadas para el periodo evaluado.

o las acciones ejecutadas fortalecen la estandarizacién documental, el seguimiento
operativo y la trazabilidad normativa de los tramites institucionales, promoviendo
transparencia, seguridad administrativa y mejora en tiempos de respuesta.

e El analisis evidencia un proceso maduro de articulacidon entre dependencias
responsables y unidad central de planeacion, lo que ha permitido mantener el inventario
SUIT actualizado y con indicadores operativos al 100%.

e Se mantienen compromisos operativos para el siguiente cuatrimestre, especialmente
relacionados con el tramite de reingreso académico y la depuracién del inventario SUIT.

RECOMENDACIONES

o Fortalecer la estrategia de revision y eliminacién de tramites inactivos para asegurar un
inventario eficiente, simplificado y coherente con la operacion real.

o Consolidar avances documentales y normativos que permitan completar la revision
técnica en el periodo préximo.

e Validar codigos, formatos, tiempos y procedimientos para evitar inconsistencias como la
identificada en prestamo bibliotecario.

« |dentificar tramites con potencial de automatizacién o eliminacion de requisitos fisicos,
reduciendo carga administrativa y mejorando experiencia del usuario.

SElll =Nl Gabriel Argiiello Martinez el 25-09-2025
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