UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

, s RADICAGION TERMINO DE
#oNERO PR nDE, TIPO RE?;L;/;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA ~ RESPUESTA . CHRA OF RE(S;LCJ,'I,ESSTA
habiles) releilEs)
1 12230 01/09/2025  Peticion 15 PIRECCION DE RECISIRO ¥ CONTROL 27047 05/09/2025 4
2 12231 01/09/2025  Peticion 15 PIRECCION DE RECIS IS Y CONTROL 27046 05/09/2025 4
3 12232 01/09/2025  Peticion 15 FACULTAD DE INGENIERIA 27034 03/09/2025 2
4 12233 01/09/2025 = Consulta 15 PIRECCION DE RECISIRS Y CONTROL 27045 | 05/09/2025 4
5 12234 01/09/2025  Peticion 15 OFICINA DE TALENTO HUMANO 27015 01/09/2025 0
6 12235 02/09/2025  Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 27030  03/09/2025 1
7 12236 02/09/2025  Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 27031 03/09/2025 1
8 12237 02/09/2025  Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 27032 03/09/2025 1
9 12238 02/09/2025  Queja 15 FACULTAD DE EDUCACION 27033 03/09/2025 1
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

TORRA A TERMINO DE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
#  RADICACION RADICACION — TPO RE?;L;/;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUESTA prchlicry o) dias
n habiles)
habiles)
. DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
10 12239 02/09/2025  Peticion 15 A CADEMICO 27049 05/09/2025 3
. DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
11 12240 02/09/2025 = Peticion 15 A CADEMICO 27048 05/09/2025 3
12 12241 03/09/2025  Sugerencia 15 FACULTAD DE SALUD 27102 16/09/2025 9
. DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
13 12242 03/09/2025  Peticion 15 A CADEMICO 27050 05/09/2025 2
. DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
14 12243 05/09/2025  Peticion 15 A CADEMICO 27067 10/09/2025 3
. DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
15 12244 05/09/2025  Peticion 15 A CADEMICO 27052 05/09/2025 0
16 12245 06/09/2025  Peticion 15 CONSEJO SUPERIOR 27092 15/09/2025 5

. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE
17 12246 06/09/2025 Queja 15 BIENESTAR UNIVERSITARIO 27157 23/09/2025 11

. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE
18 12247 06/09/2025 Queja 15 BIENESTAR UNIVERSITARIO 27156 23/09/2025 11
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

, s RADICAGION TERMINO DE
#oNERO PR nDE, TIPO RE?;L;/;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA ~ RESPUESTA . CHRA OF RE(S;LCJ,'I,ESSTA
habiles) releilEs)
19 12248 07/09/2025  Peticion 15 SEDE PITALITO 27175 29/09/2025 15
20 12249 08/09/2025  Peticion 15 OFICINA DE TALENTO HUMANO 27062  08/09/2025 0
21 12250 00/09/2025  Reclamo 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 27071 11/09/2025 2
22 12251 00/09/2025  Peticion 15 PIRECCION DE RECISIRS Y CONTROL 27068 | 10/09/2025 1
23 12252 00/09/2025  Peticion 15 OFICINA DE TALENTO HUMANO 27081 11/09/2025 2
24 12253 00/09/2025  Peticion 15 FACULTAD DE INGENIERIA 27070 11/09/2025 2
25 12254 10/09/2025  Peticion 15 FACULTAD DE EDUCACION 27145 22/09/2025 8
26 12255 11/09/2025  Peticion 15 PIRECCION DE RECIS IO Y CONTROL 27127 18/09/2025 5
27 12256 11/09/2025  Consulta 15 CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS ' o708, 19/09/2025 1

Y CONTROL DOCUMENTAL
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

, s RADICAGION TERMINO DE
#oNERO PR nDE, TIPO RE?;L(\j/iiSLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA ~ RESPUESTA . CHRA OF R'E(isté'fassm
habiles) releilEs)
28 12257 13/09/2025  Peticion 15 PIRECCION DE RECISIRO ¥ CONTROL 27124 18/09/2025 3
29 12258 14/09/2025  Peticion 15 FACULTAD DE EDUCACION 27147 22/09/2025 5
30 12259 14/09/2025  Peticion 15 FACULTAD DE EDUCACION 27146 22/09/2025 5
31 12260 15/09/2025  Queja 15 FONDOS ESPECIALES 27089 15/09/2025 0
32 12261 15/09/2025  Peticion 15 OFICINA DE TALENTO HUMANO 27004 15/09/2025 0
33 12262 15/09/2025  Peticion 15 R B e e O e OFOCIAS - o7134 1010012025 4
34 12263 15/09/2025  Reclamo 15 PIRECCION DE RECISIRO ¥ CONTROL 27123 18/09/2025 3
35 12264 16/09/2025  Consulta 15 FACULTAD DE INGENIERIA 27169 29/09/2025 9
36 12265 16/09/2025  Queja 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 27138 22/09/2025 4
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

TERo e renvino oE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# RADICACION RADICACION TIPO RE?;L(\j/iI;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
o habiles)
habiles)

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
37 12266 16/09/2025 Peticion 15 SERVICIOS GENERALES 27172 29/09/2025 9

38 12267 16/09/2025 Peticion 15 OFICINA DE CONTROL INTERNO 27158 23/09/2025 5

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
39 12268 16/09/2025 Peticion 15 SERVICIOS GENERALES 27116 17/09/2025 1

40 12269 16/09/2025  Queja 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 27139 22/09/2025 4
a1 12270 16/09/2025  Peticion 15 TR o ACOM [N OFOCIAS 97115 1770012025 1
42 12271 16/09/2025  Peticion 15 PIRECCION DE RECIS IO Y CONTROL 27126 | 18/09/2025 7
43 12272 16/09/2025  Consulta 15 PIRECCION DE RECISIRO ¥ CONTROL 27125 18/09/2025 2
a4 12273 17/09/2025  Consulta 15 FACULTAD DE EDUCACION 27170 29/09/2025 8
45 12274 18/09/2025  Peticion 15 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA 27189 03/10/2025 11
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

TORRA A TERMINO DE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
#  RADICACION RADICACION  TIPO RE?;L;/;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUESTA pechiec e
N habiles)
habiles)
46 12275 18/09/2025  Peticion 15 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA 27135 19/09/2025 1
47 12276 18/09/2025  Peticioén 15 FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y 27179 30/09/2025 8
POLITICAS
48 12277 18/09/2025  Peticion 15 VICERRECTORIA ACADEMICA 27184 02/10/2025 10
Sugerencia GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
49 12278 19/09/2025 15 SERVIGIOS GENERALES 27173 29/09/2025 6
50 12279 21/09/2025  Consulta 15 FACULTAD DE INGENIERIA 27196 06/10/2025 10
DIRECCION DE REGISTRO Y CONTROL
51 12280 22/09/2025  Consulta 15 R CADEMICO 27161 24/09/2025 2
52 12281 22/09/2025  Sugerencia 15 FACULTAD DE SALUD 27228 10/10/2025 14
53 12282 22/00/2025  Sugerencia 15 FACULTAD DE SALUD 27229 10/10/2025 14
54 12283 22/09/2025 Queja 15 FACULTAD DE SALUD 27227 10/10/2025 14
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UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

TERMINO
# NNEORE gy RO RESOLVERLA

habiles)
55 12284 22/09/2025 Peticion 15
56 12285 22/09/2025 Consulta 15
57 12286 23/09/2025 Consulta 15
58 12287 23/09/2025 Peticion 15
59 12288 24/09/2025 Peticion 15
60 12289 24/09/2025 Peticion 15
61 12290 24/09/2025 Peticion 15
62 12291 25/09/2025 Peticion 15
63 12292 28/09/2025 Consulta 15

RADICACION rpcyip pe | LEMINO E

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias

habiles)
FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION 27155 23/09/2025 1
SEDE PITALITO 27210 08/10/2025 12
CENTRO DE NFORMACION TECNOLOGIAS | 37171 ongzozs | 4
OFICINA DE TALENTO HUMANO 27159 23/09/2025 0
OFICINA FINANCIERA Y RECURSOS FISICOS 27213 08/10/2025 10
FACULTAD DEPC(;ILEHI\_IEI:\SS JURIDICAS Y 27245 14/10/2025 14
FACULTAD DEPgLE#I(g:g JURIDICAS Y 27244 14/10/2025 14
INSTITUTO DE LllthIIE%léACSOEXTRANJERAS - 27256 15/10/2025 14
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE 27208 07/10/2025 6

BIENESTAR UNIVERSITARIO
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] REPORTE REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES

SURCOLOMBIANA

Periodo de la informacién: 01/09/2025 al 30/09/2025

e N TERMINO OE
NUMERO DE  FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
# RADICACION RADICACION TIPO RE?;L(\j/iI;SLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
o habiles)
habiles)
64 12293 29/09/2025 Queja 15 DIRECCION BIBLIOTECA 27248 14/10/2025 11
L CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
65 12294 30/09/2025 Peticion 15 Y CONTROL DOCUMENTAL 27202 06/10/2025 4
66 12295 30/09/2025 Consulta 15 INSTITUTO DE LENGUAS EXTRANJERAS - 27257 15/10/2025 11
ILEUSCO
Sugerencia CENTRO DIRECCION DE SEDES
67 12296 30/09/2025 15 REGIONALES 27182 30/09/2025 0
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