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Presentación  

 

La Administración de la 

Universidad Surcolombiana se 

complace en presentar al 

Honorable Consejo Superior 

Universitario el informe 

ejecutivo de la gestión 

administrativa correspondiente 

al mes de abril de 2024.  Este 

informe, se ha centrado en 

evaluar los resultados e 

impactos más notables de los 

Subsistemas de Formación, 

Investigación, Proyección 

Social, Bienestar Universitario y 

Administrativo, así como la 

gestión rectoral. 

 

 

Nuestro compromiso primordial 

sigue siendo la comunidad 

universitaria, y estamos 

comprometidos en trabajar 

incansablemente para 

garantizar que todos y todas 

puedan disfrutar de una 

educación gratuita y de alta 

calidad. Los logros 

mencionados anteriormente, 

son el resultado de un esfuerzo 

colectivo y un enfoque 

dedicado en la mejora 

continua de nuestra institución. 

 

 

NIDIA GUZMÁN DURÁN 

Rectora

 

 

 

 



 

7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8 

 

1. Subsistema de Formación

 

1.1 Teleología Institucional 

Durante, el mes de abril, el equipo 

de trabajo del Proyecto de 

Apropiación de la Teleología 

Institucional llevó a cabo el taller 

denominado Soy Surcolombiano 

en las sedes regionales de Pitalito, 

Garzón y La Plata, dirigido a los 

estudiantes de primer semestre. 

 

 El propósito del taller fue fomentar 

la identidad, la apropiación y el 

sentido de pertenencia hacia la 

misión, visión y principios de la 

Universidad Surcolombiana, así 

como hacia sus símbolos: la 

bandera, el logo, los colores, el 

himno y parte de la historia de su 

creación. Además, se enfocó en 

promover la cultura democrática, 

identificar y fomentar el liderazgo 

estudiantil, y fortalecer los 

espacios de discusión y debate, 

mediante la realización de 

dinámicas, reflexiones y 

actividades participativas. Los 

resultados del taller fueron los 

siguientes: en la Sede La Plata 

participaron 95 estudiantes, en la 

Sede Garzón participaron 111 

estudiantes, y en la Sede Pitalito 

participaron 105 estudiantes, lo 

que suma un total de 311 

participantes.  
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1.2 Oferta Académica  

En el mes de abril, se logró la 

creación de un CHATBOT 

denominado USCOBOT, a través 

de la Unidad de Desarrollo de 

Software. Este asistente virtual fue 

instalado en el portal web 

institucional, específicamente en 

el Instructivo Guía Paso a Paso 

para el proceso de inscripción, 

admisión y matrícula. El USCOBOT 

tiene como objetivo permitir que 

las personas interesadas en 

ingresar a estudiar en esta casa 

de estudios realicen consultas e 

inquietudes directamente desde 

el portal web. Por tanto, este 

programa informático facilita que 

los interesados resuelvan sus 

preguntas sin necesidad de 

intervención humana y de 

manera inmediata, práctica, 

oportuna y eficiente. 

 

Por otra parte, con el propósito de 

dar a conocer la actual 

convocatoria de inscripciones y 

fomentar la formación profesional 

a partir del periodo 2024-2, se creó 

una landing page con 

información del proceso de 

inscripciones. Además, se 

enviaron correos electrónicos a 

inscritos no admitidos y a 

admitidos no matriculados del 

periodo 2024-1, así como a otros 

correos electrónicos de personas 

participantes en diferentes ferias 

institucionales y comerciales en las 

que la Universidad hace 

presencia. 
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Se ejecutó el plan de medios con 

entrevistas en medios de 

comunicación regionales, de los 

cuales se tuvo sintonía en la Radio 

Nacional de Colombia y en Huila 

Stereo. En el marco de la 

estrategia ‘Visita la USCO’, 

recibimos en las instalaciones de 

la Universidad Surcolombiana a 

los estudiantes de grado décimo y 

once de la Institución Educativa 

Kwe Zi'j del Resguardo Indígena 

de Rionegro, Municipio de Iquira, 

el viernes 12 de abril de 2024. La 

jornada se desarrolló con el 

acompañamiento de integrantes 

del Cabildo Indígena Universitario. 

Inició en la Facultad de Salud, 

donde en cooperación con el 

programa de Enfermería, se 

realizó un recorrido por los 

laboratorios, la biblioteca y 

algunas aulas destacadas de esta 

Facultad.  

La jornada continuó en la sede 

central visitando diferentes 

espacios académicos, deportivos 

y de esparcimiento del campus 

universitario, mientras se 

presentaba la oferta académica 

y los beneficios que la institución 

brinda una vez son estudiantes 

Surcolombianos. Finalmente, se 

llevó a cabo una actividad lúdica 

que permitió un armónico 

encuentro con los futuros 

bachilleres. 

 

 



 

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

12 

 

2. Subsistema de Investigación 

2.1 Talleres de Formación  

 

Durante el mes de abril, se llevaron 

a cabo varios talleres con el 

objetivo de fortalecer habilidades 

y capacidades investigativas. En 

primer lugar, se realizó el TALLER 

"ESCRITURA CIENTÍFICA DE 

ARTÍCULOS BAJO HERRAMIENTA 

LATEX", cuyo propósito fue 

capacitar a los participantes en el 

uso efectivo de LaTeX para la 

redacción de artículos científicos. 

Este taller proporcionó los 

conocimientos y habilidades 

necesarios para producir 

documentos académicos de alta 

calidad que cumplan con los 

estándares de presentación y 

formato requeridos en la 

comunidad científica. 

 

Además, se llevó a cabo el TALLER 

"TALLER DE FORMACIÓN - 

INVESTIGACIÓN GLOBAL COMO 

ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN 

REGIONAL", el cual tenía como 

objetivo capacitar al personal 

administrativo y docente de la 

sede en ejercicios de 

investigación que pueden 

realizarse con el 

acompañamiento y 

financiamiento de la VIPS. 

 

 

 

 

 

Por otro lado, se desarrolló el taller 

"HERRAMIENTAS DIGITALES PARA 

LA ENSEÑANZA EN CLASE", con el 

propósito de capacitar a los 
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participantes en el uso efectivo de 

herramientas digitales para 

mejorar la enseñanza en el aula. 

Esta capacitación proporcionó 

habilidades prácticas y 

estrategias innovadoras que 

permiten integrar la tecnología de 

manera creativa y pedagógica 

en el proceso educativo. En total, 

estos talleres contaron con la 

asistencia de 122 personas de la 

comunidad universitaria, 

incluyendo docentes, estudiantes 

y graduados. 

2.2 Semilleros 

En el mes de abril, con el proposito 

de alinear los proyectos de 

investigación con las políticas 

institucionales y los lineamientos 

del sistema nacional de ciencia, 

tecnología e innovación, se 

continúa respaldando ocho 

proyectos de semilleros que 

actualmente se encuentran en 

ejecución, los cuales fueron 

iniciados en el año 2023. De estos, 

seis pertenecen a la Sede Neiva, 

mientras que los dos restantes 

provienen de la Sede Pitalito. El 

respaldo a estos proyectos en 

curso fortalece la contribución de 

la institución al desarrollo del 

conocimiento y la promoción de 

la investigación en diversas áreas. 

2.3 Dirección Editorial  

 

En el mes de abril, se llevó a cabo 

el lanzamiento de cuatro 

novedades editoriales, 

destacando la diversidad de 

temáticas abordadas. Entre ellas 

se encontraba "La actividad y 

condición física en la población 

neivana", cuyos autores fueron 

Fernando Galindo Perdomo, 

Jaime Monje Mahecha y 

Eisenhower Leal Rincón. Asimismo, 
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se presentó "Enseñanza de las 

ciencias naturales, educación 

ambiental y formación docente 

en Colombia: Aportes desde el 

conocimiento del profesorado", 

con la autoría de Elías Francisco 

Amórtegui Cedeño y Edgar Orlay 

Valbuena Ussa.  

 

Además, se destacó la obra 

"Responsabilidad disciplinaria en 

las sociedades de economía 

mixta en Colombia: Análisis legal y 

de jurisprudencia constitucional", 

de autoría de Milton Marino 

Gómez Ortiz. 

El evento tuvo lugar en el auditorio 

Antonio Iriarte, donde se inició con 

una muestra musical a cargo de la 

oficina de extensión cultural de la 

Universidad. Posteriormente, cada 

uno de los autores o grupos de 

autores realizó la presentación de 

sus respectivos libros, brindando 

así un espacio para profundizar en 

el contenido y los aspectos 

destacados de cada obra. 

Finalmente, se abrió un espacio 

para preguntas del público, 

permitiendo una interacción 

directa y enriquecedora. Durante 

el evento, se ofreció un descuento 

del 50% en todas las novedades 

presentadas. Cabe resaltar que el 

libro más vendido fue "La 

actividad y condición física en la 

población neivana", 

evidenciando el interés del 

público en esta temática 

específica. 
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3.Subsistema de Proyección Social 

3.1 Centro de 

Emprendimiento e 

Innovación 

 

El Centro de Emprendimiento e 

Innovación, con sede en la 

ciudad de Neiva y extensiones en 

Pitalito, Garzón y La Plata, 

despliega sus operaciones 

administrativas integrando los 

programas académicos de todas 

las sedes. Su función principal es 

impulsar y coordinar la cultura del 

emprendimiento y la innovación 

en la comunidad. 

Durante el mes de abril, se brindó 

acompañamiento y 

asesoramiento, tanto virtual como 

presencial, a estudiantes que 

optan por emprender o fortalecer 

empresas bajo modalidad de 

grado en las siete facultades de 

las diferentes sedes de la 

Universidad Surcolombiana. En 

este contexto, se registraron un 

total de 16 ideas, ya sea para la 

creación o el fortalecimiento de 

empresas, en el Banco de Ideas 

del Centro de Emprendimiento e 

Innovación. Dichas ideas fueron 

aportadas por estudiantes de 

programas de pregrado y 

posgrado de diversas Facultades 

y Sedes, así como por personal 

externo que participó en el curso 

de IdeAcción. 

 

 

Además, se llevó a cabo una 

importante labor de 
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sensibilización, tanto en 

instituciones educativas oficiales 

como privadas del Departamento 

del Huila. Se destacó la visita a la 

Institución Educativa KUE DSI´J en 

el Resguardo Indígena Rionegro, 

Municipio de Íquira, donde se 

sensibilizó a estudiantes de 

secundaria sobre los servicios que 

ofrece el Centro de 

Emprendimiento e Innovación. En 

total, se alcanzó una 

sensibilización a 30 estudiantes. 

3.2 Consultorio Empresarial y 

Contable 

En Neiva, en el mes de abril, se 

desarrollaron 254 asesorías y 2 

eventos en donde 354 personas 

fueron atendidas en temas 

tributarios. Se destaca el servicio 

de orientación y apoyo a las 

personas de estrato 1, 2 y 3 en los 

temas de inscripción en el RUT, 

actualización del RUT de persona 

natural y jurídicas, agenda de Cita 

Virtual con funcionarios de la DIAN 

y se elaboran y envían los 

documentos requeridos para la 

cita de consulta obligaciones 

tributarias, consulta y orientación 

de información exógena, 

Facturación Electrónica, Firma 

Electrónica, asesorías requisitos 

para conformar empresas, 

cancelación de inscripción en el 

RUT, personas jurídicas, actas de 

Disolución y liquidación de 

organizaciones sin ánimo de lucro, 

entre otros. 

 

 

 

 

 

 

En la Sede de Pitalito se 

desarrollaron 175 asesorías, 202 

personas atendidas en consultas 

tributarias. Además, se llevaron a 

cabo capacitaciones sobre 

actualización tributaria en diversos 

municipios del Huila, incluyendo 

Elías, Timaná, Pitalito y Palestina. En 

estas jornadas, participaron un 

total de 88 personas. 



 

18 

 

Donde. Se abordaron diversas 

temáticas relevantes. Entre ellas, se 

destacan los componentes del 

sistema de facturación 

electrónica, los requisitos para ser 

responsable de IVA, así como el 

proceso para ser facturador 

electrónico y declarante de renta. 

 

 

 

 

 

En la Sede de la Plata se 

desarrollaron 145 asesorías; 234 

personas atendidas en consultas 

tributarias.  

En la Sede Garzón se realizaron 125 

asesorías y 145 personas 

atendidas.  

3.3 Unidad de Servicios de 

Atención Psicológica (USAP) 

Durante el mes de abril, se realizó 

el acompañamiento psicosocial, 

enmarcado en la Estrategia de 

Escucha y Orientación a 64 

usuarios en la sede Neiva, y 12 

usuarios en la sede La Plata en 

estado anímico, convivencia 

familiar, fallecimiento o muerte 

humana, ruptura de relación 

afectiva, dificultades en la 

regulación emocional, 

autoestima, pautas de crianza y 

duelo. 

 

3.4 Centro de Conciliación 

Durante el mes de abril, se logró 

impactar en la sede Neiva a 365 

beneficiarios de audiencias, 219 

asistentes de audiencias, 75 

consultas en fijación de cuota de 

alimentos para menor de edad y 

adulto mayor, responsabilidad 

civil extracontractual por 

accidente de tránsito e 
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incumplimiento contrato de 

arrendamiento. 

En la sede Pitalito se registraron, 

120 beneficiarios de audiencias, 72 

asistentes de audiencias y 24 

consultas.  

3.5 Consultorio Jurídico  

Durante el mes de abril, se logró 

impactar en la sede Neiva 

672personas en asesorías jurídica 

en las áreas de derecho penal, 

familia, civil, laboral y público, 

asimismo los practicantes se 

capacitaron en primeros auxilios 

psicológicos y salud mental e 

identificación de situaciones 

emocionales en consulta. 

 

Por otra parte, el Consultorio de la 

sede de Garzón atendió 245 

usuarios, que incluyen 

acompañamientos, asesorías y 

acciones constitucionales en 

áreas del derecho penal, laboral, 

civil, público, disciplinario y 

familiar.  

3.6 Unidad de Desarrollo de 

Software y Contenidos Digitales 

UDS 

En el mes de abril, se continua con 

la actualización del digiturno, del 

consultorio Jurídico. Esta iniciativa 

busca contribuir al bienestar de la 

población más vulnerable de la 

región, ofreciendo una atención 

más eficiente y accesible. 
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 4. Subsistema de Bienestar Universitario
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4.1 Restaurante Estudiantil 

Durante el periodo del 18 de 

marzo al 20 de abril se han 

entregado 4.706 subsidios en el 

restaurante sede Neiva Central, 

como se describen en la siguiente 

Tabla 1. 

 

Tabla 1 Total de raciones restaurante 

estudiantil sede Neiva central consumidas 

SEDE CENTRAL LA VENADA  

DESAYUNOS  8.533 

ALMUERZOS  22.209 

CENAS 9.964 

  Fuente: Bienestar universitario, Universidad 

Surcolombiana abril 21 del 2024. 

Asimismo, en el mismo periodo, en 

el restaurante de la Facultad de 

Salud, los estudiantes consumieron 

un total de 9.280 raciones, como se 

detalla en la Tabla 2. 

Tabla 2  Total de raciones restaurante 

estudiantil sede Neiva Facultad de Salud 

consumidas 

FACULTAD DE SALUD  

DESAYUNOS  2.188 

ALMUERZOS  5.281 

CENAS  1.811 

  Fuente: Bienestar universitario, Universidad 

Surcolombiana abril 21 del 2024. 

Las raciones consumidas por el 

grupo GABU y supervisores, en la 

sede central; se relacionan a 

continuación. 

Tabla 3 Total de raciones consumidas grupo 

GABU sede Neiva central 

   Fuente: Bienestar universitario, Universidad         

Surcolombiana abril 21 del 2024. 

Asimismo, las raciones consumidas 

por el grupo GABU en la Facultad 

de Salud son las siguientes: 

Tabla 4 Total de raciones consumidas 

grupo GABU sede Neiva Facultad de 

Salud 

SUPERVISORES Y GRUPO GABU SEDE 

SALUD 

DESAYUNOS  121 

ALMUERZOS  181 

CENAS 118 

Fuente: Bienestar universitario, Universidad 

Surcolombiana abril 21 del 2024. 

En la sede de La Plata del 18 de 

marzo al 20 de abril, se 

suministraron 6.592 raciones, como 

se detalla en la Tabla 5. 

SUPERVISORES Y GRUPO GABU SEDE 

CENTRAL  

DESAYUNOS  997 

ALMUERZOS  1.253 

CENAS  975 
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Tabla 5 Total de raciones restaurante 

estudiantil sede La Plata 

SEDE LA PLATA 

ALMUERZOS              3.599 

CENAS 2.993 

Fuente: Bienestar universitario, Universidad 

Surcolombiana abril 21 del 2024. 

En la sede de Garzón del 18 de 

marzo al 20 de abril, se 

suministraron 11.189 raciones, 

como se detalla en la Tabla 6.  

Tabla 6 Total de raciones restaurante 

estudiantil sede Garzón 

SEDE GARZÓN 

ALMUERZOS                                 3.243      

CENAS 7.946 

Fuente: Bienestar universitario, Universidad 

Surcolombiana abril 21 del 2024. 

En la sede de Pitalito del 18 de 

marzo al 20 de abril, se 

suministraron: 8.017 raciones, 4.969 

almuerzos y 3.048 cenas. 

 

4.2 Atención a la Población 

con Discapacidad 

 

 

Durante el mes de abril, se llevaron 

a cabo diversas actividades en el 

marco del acompañamiento a 

estudiantes con discapacidades. 

En primer lugar, se procedió con la 

actualización de datos de los 

estudiantes en condición de 

discapacidad, como parte de las 

acciones dirigidas a mejorar la 

atención y los servicios brindados 

por la institución. 

 

En cuanto al acompañamiento 

directo a los estudiantes, se 

realizaron diferentes acciones: se 

brindó acompañamiento en clase 

a un estudiante con 

discapacidad visual por parte de 

las tiflólogas en las sedes de Neiva 

y La Plata. Además, se ofreció 
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apoyo en trabajos a un estudiante 

con discapacidad cognitiva. 

También se convocó a los 

docentes para una reunión con el 

propósito de elaborar los Planes 

Individuales de Ajustes Razonables 

(PIAR). 

 

talleres de lengua de señas 

colombiana orientados por un 

monitor sordo del Programa de la 

Licenciatura en Educación Física, 

Recreación y Deportes. También 

se realizó un Taller de BRAILLE y 

MOVILIDAD, así como asesorías a 

estudiantes con Discapacidad 

Visual en dinámicas educativas. 

 

Además, se organizaron reuniones 

con padres de familia para el 

Grupo de Apoyo a la Educación 

Inclusiva y para la elaboración de 

PIAR a estudiantes con 

Discapacidad del Programa de 

Educación Física y de la 

Licenciatura en Matemática. Se 

brindó apoyo en movilidad a 

estudiantes con discapacidad 

física y asesoramiento en el 

manejo de la impresora Braille y el 

Escáner Inteligente a los docentes 

que realizan el Diplomado en 

Inclusión. 

 

Asimismo, se llevó a cabo visita a 

las sedes regionales de Pitalito, 

Garzón y La Plata, donde se 

realizaron reuniones con padres 

de familia y estudiantes con 

discapacidad. Durante esta visita, 

se aplicó el Taller de 

Sensibilización: “La Empatía”, 

dirigido a estudiantes con y sin 

discapacidad, en los cursos 

donde se encuentran estudiantes 

con discapacidad de las sedes 

mencionadas. 
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5. Subsistema Administrativo 

 

5.1 Construcción de la 

Biblioteca Sede Pitalito  

 

 

 

En el mes de abril, respecto con la 

construcción de la nueva 

biblioteca, se evidencia un 

avance del 38%, este proyecto no 

presenta ningún avance, debido a 

que el contrato sigue suspendido. 

Actualmente, esta adición se 

encuentra en fase de cálculo para 

determinar su monto. Según la 

información proporcionada por el 

contratista, en los diseños 

eléctricos de la biblioteca no se 

incluyeron actividades cruciales 

para la red eléctrica. Se espera 

que una vez se determine el valor 

de la adición y se evalúe su 

viabilidad financiera en el 

contrato, se levante la suspensión y 

se pueda reanudar la ejecución 

del mismo. 

Hasta la fecha, la Universidad ha 

invertido un total de $2.075.005.406 

(Dos mil setenta y cinco millones 

cinco pesos) en esta adecuación. 

5.2 Construcción Edificio Sede 

Garzón  

 

 

 

 

En el mes de abril, se incio con el 

tramite de la tala de arboles, ante 

las autoridades competentes,  

necesarios para iniciar la 

construcción. 
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6.Gestión Rectoral 

6.1 Dotación Equipo de Transporte 

 

Realice la entrega de nuestro nuevo bus para prácticas extramuros y 

actividades institucionales representa un hito significativo para nuestra 

comunidad educativa. Gracias a los recursos de nuestros planes de 

fomento, ahora podemos satisfacer una necesidad importante entre 

nuestros estudiantes. 

La adquisición de este bus no solo es un acto de progreso, sino también un 

reflejo de nuestro compromiso con la excelencia académica. Se trata de 

un MERCEDEZ BENZ LO – 916 con capacidad para 39 pasajeros más el 

conductor. Este vehículo está equipado con la tecnología EURO VI, que 

incluye la tecnología ADBLUE, la cual reduce significativamente un 32,5% la 
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contaminación en los gases de escape al mezclarlos con una inyección 

antes de que entren en contacto con el aire. 

El bus también cuenta con un freno de motor que ayuda a evitar el 

recalentamiento del sistema y mejora la eficiencia en el frenado. Además, 

está equipado con un sistema de velocidad crucero que se programa para 

mantener una velocidad constante en terrenos planos, lo que reduce el 

consumo de combustible. 

En cuanto a su tablero de control, proporciona información en tiempo real 

sobre las presiones de aire, aceite, temperatura interior, exterior y del motor. 

Además, ofrece reportes de fallas en los distintos sistemas del automotor, lo 

que permite un diagnóstico preliminar para conocer cualquier problema o 

daño que pueda surgir en el vehículo en tiempo real. 
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6.2 Reconocimiento por Parte de Icontec 

 

Hemos obtenido reconocimiento por parte de Icontec. Tras 15 años de una 

alianza sólida, hemos demostrado nuestro compromiso con la excelencia 

en sistemas de gestión: calidad, ambiental, seguridad y salud en el trabajo. 

Este logro no solo refleja nuestra dedicación, sino también nos provee las 

herramientas necesarias para seguir siendo líderes en educación superior 

en la región Surcolombiana.  
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