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'UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION DE CONTROL INTERNO

Componente [EVALUACION INDEPENDIENTE

Proceso MI-PSO. PROYECCION SOCIAL Y PROYECTOS ESPECIALES.

Responsable LINA MARIA FIERRO GONZALEZ.

OBJETIVO:

Evaluar la efectividad de los controles al interior del Proceso de Proyeccion Social en la ejecucion de las actividades
de Planeacién de Ia Proyeccion Social: seguimiento, Control y Evaluacion de la Proyeccion Social; Presentacion de
Proyectos y/o Actividades de Proyeccion Social Solidaria y Gestion, Aprobacion y Ejecucion de Proyectos y
Actividades de Proyeccion Social Fondos Especiales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS. o

e \Verificar si los Riesgos identificados en la matriz de Riesgos del Proceso son coherentes con las actividades
desarrolladas (pertinentes, medibles, alcanzables).

* Realizar seguimiento al cumplimiento de los Planes de Mejoramiento producto de auditorias internas al
Proceso de Proyeccion Social, si es el caso.

* Verificar el cumplimiento de Ia Resolucion 188 de 2020 relacionada con los SUBCOMITES DE
AUTOCONTROL del Proceso de Proyeccion Social

AR e e

| que competan al Proceso auditado.

Teniendo el periodo auditado, se tomé como muestra, los 36 proyectos de Responsabilidad Social Universitaria RSU
J y los cuatro (4) macroproyectos

"DESARROLLO DE LA AUDITORIA
' PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA:

e

o

Entrevista con los funcionarios involucrados en el procedimiento.
Verificacion de documentos de forma fisica.

Observacion fisica

Inspeccion de forma presencial

Anélisis de la documentacion objeto de la auditoria.
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Vigilada Mineducacion

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional WWW.usco.edu.co, link Sistema

Gestion de Calidad. La copia o impresién diferente a Ia publicada, sera considerada como documento no controlado Y su uso indebido no es de
responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.
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|oRmERIGS.  ———— ]

Para desarrollar Ia presente auditoria, se tomaron las siguientes normas que competen al cumplimiento de |as
| actividades plasmadas para tal fin.
|

' NORMATIVIDAD:
I

¢ Acuerdo 046 del 15 de diciembre de 2004. “Por el cual se expide el Estatuto Basico de Proyeccion Social de
la Universidad Surcolombiana”,

* Acuerdo 026 del 17 de octubre de 2014. “Por medio del cual se adopta el Proyecto Educativo Universitario |
PE.U.”

reglamentacion de los Fondos Especiales de las facultades y sedes de Garzén, La Plata y Pitalito de la
Universidad Surcolombiana®.

* Acuerdo 057 del 17 de diciembre de 2020. “Por el cual se expide la Politica de Regionalizacion de la
Universidad Surcolombiana”.

ramiento por Procesos producto de las Auditorias Internas efectuadas por la Oficina de Control Interno de Ia
i Universidad Surcolombiana.

: * Resolucion 188 del 28 de julio de 2020. Por la cual se reglamenta la existencia y funcionamiento de los Sub- (
* comités de Autocontrol de la Universidad Surcolombiana. |

* Sistema de Gestion de Caligad (Mapa de Procesos, Caracterizacion del Proceso, Normograma).

" l
DESARROLLO DE LA AUDITORIA.

Analizados los cuatro procedimientos que conforman el Proceso de Proyeccién Social, se evidencié que se estan
desarrollando parcialmente, como estan concebidas las actividades que los conforman. De igual manera se constato
| que los proyectos que se tramitan y que son objeto de la presente auditoria, se dividen en Proyectos de
| Responsabilidad Social Universitaria RSU, Cuyo monto es hasta 8 SMMLY y macro proyectos con monto hasta

$30.000. 000. En el periodo auditado comprendido entre 01 de enero de 2021 y el 31 de mayo de 2022, se evidencio
que se tramitaron 36 proyectos de Responsabilidad Social Universitaria los cuales el impacto que se proyectd consistio
en brindar un servicio social comunitario, informacién plasmada en los seguimientos y 4 macro proyectos

fAnaIizadas cada una de las actividades que conforman los procedimientos del proceso auditado, se sugirié lo
| siguiente.
|
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J Una vez analizados [os archivos documentales del procedimiento citado, se logré evidenciar que las actividades que
' lo conforman se vienen cumpliendo, sin embargo, dentro del desarrol
procedimiento se le realicen algunas modificaciones en las siguientes actividades:

|
|

' Procedimiento MI-PSO-PR
! SOLIDARIA

GESTION DE CONTROL INTERNO

01. PRESENTACION DE PROYECTOS Y/O ACTIVIDADES DE PROYECCION SOCIAL

lo de la auditoria se recomienda en este

- Actividad No. 1.

Se sugiere Separar lo descrito en esta actividad asi: primera parte en donde se consigne que se presenta el

informe de resultados de proyeccion social y una segunda parte en donde se plasme al Acta de la socializacion |
del mismo. ,

- Actividad No. 7.

Se sugiere verificar si en Io descrito en esta actividad el responsable de ejecutarla debe ser e “ordenador del
gasto (decano)’ o deba ser el Vicerrector de Investigacion o Proyeccion Social,
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| lo conforman se vienen cumpliendo, sin embargo, dentro de| desarrollo de Ia auditoria se recomienda en este

\
f
i
\
|
i
i
Una vez analizados |os archivos documentales del procedimiento citado, se logré evidenciar que las actividades que l
| procedimiento se le realicen algunas modificaciones en las siguientes actividades: J

- Actividad No. 2. Se sugirid que en el ‘registro” se estipule que sea Seguimiento Especifico con Indicadores.

! Procedimiento MI-PSO-PR-03. PRESENTACION DE PROYECTOS Y/O ACTIVIDADES DE PROYECCION SOCIAL |
' SOLIDARIA.

|

‘loc

Procedimiento MI-PSO-PR-04. GESTION, APROBACION Y EJECUCION DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES DE
PROYECCION SWOCIAL Y FONDOS ESPECIALES.

Una vez analizados los archivos documentales del procedimiento citado, se logré evidenciar que las actividades que |

‘, implementacion de formatos como registro del desarrollo de |as actividades descrita en el procedimiento,

- Actividad No. 1,
Se sugiere incluir como registro el Documento de Apoyo AP-FIN-DA—FO-02

- Actividad No. 2.

Se incluya el formato MI-PSO-FO-40 LISTA DE CHEQUEO PARA LA ORGANIZACION Y CUSTODIA DE LOS |
DOCUMENTOS DE LOS PRYECTOS DE FONDOS ESPECIALES, pero su nombre es: INFORME DE GESTION
Y FINANCIERO

\

. lo conforman se viene cumpliendo, sin embargo, en las actividades que indican a continuacion se sugieren la ]
|

I

|

J

|

1

\

i

S POR PROYECTOS DE POSTGRADOS Y DE VENTA DE J
SERVICIOS, EDUCACION CONTINUADA O NO FORMAL. EL FORMATO CORRECTO ES EL MI-PSO-FO-41, |
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¢
ll OBJETIVOS ESPECIFICOS.

l
_I 1. SEGUIMIENTO A LA ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS.
l

- Es importante resaltar que, al iniciar la ejecucion de la presente auditoria, se logré observar que el Proceso de Pro-
| yeccion Social tenia identificados ocho (8) Riesgos en el portal web de |a nuestra Universidad. Sin embargo, al cie-

 Ire del informe de auditoria, nuevamente se observo que el Proceso de Proyeccion Social habia incluido en el portal
web, tres (3) Riesgos.

; A continuacion, relaciono Ia distribucién de los Riesgos.
- Uno (01) riesgos del manejo y control directamente de Ia Oficina de Proyeccién Social,

| Asignacién de recursos a proyectos sin cumplimiento de requisitos establecidos en los términos de referencia
de las convocatorias.

- Cuatro (04) de Consultorio Juridico [
Ejecucion Presupuestal deficiente.
Pérdida de Informacion del Consultorio Juridico.
Hechos de Corrupcion (beneficios econémicos a cambio de asesorias).
Irregularidades en los tramites.

- Dos (02) de Centro de Conciliaciones.

Irregularidades en los tramites de conciliacién.

Ineficiencia en Ia ejecucion presupuestal,
| - Uno (01) riesgo comtin para centro de conciliacién Yy consultorio juridico. !
| Cobro para adelantar tramite '

. i
Al realizar el respectivo analisis y verificacion se evidencié que:

- Uno (01) riesgo de manejo de la Oficina de Proyeccién Social, que no esta incluido en la matriz inicial. |

planteado.

' - Uno (01) del Centro Conciliacién, que no esta en la matriz inicial.
! Actuacién de apoderados no habilitados o Suspendidos del ejercicio profesional como abogados.
| :

| $ de anotar que, revisadas las actas del subcomité de autocontrol de los meses de octubre a diciembre de 2021 |y |
,‘E —————="YJMIle de autocontrol de los mes —————% ¢ Jitiembre de 2021 y

Vigilada Mineducacion
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional WWw.usco.edu.co, link Sistema
Gestion de Calidad. La Ccopia o impresién diferente a la Publicada, sera considerada como documento no controlado Y su uso indebido no es de
responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.
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- Con base a la revision y analisis de los Mesgos pertenecientes a consultorio Juridico y centro de conciliaciones, de |

| - Cobro para adelantar un tramite. El formato establecido €omo control no se ha implementado. Por ende, Ia

cion, hojas de ruta, expedientes, pruebas, entre otras; se sugirio incluir como control, las Capacitaciones y

|
| |
- Teniendo en cuenta Io evidenciado en el analisis y evaluacion de los riesgos, se detectsd Que no son coherentes en |
| 8u totalidad, tal como se solicita en el objetivo eéspecifico de la presente auditoria. f

1
| Deigual manera, Segun la reunion sostenida con las Profesionales del Consultorio Juridico y Centro de Conciliaciones g
| se obtuvo lo siguiente: 1
‘ J

|

* Laslocaciones no son lo suficientemente aptas para la realizacién de audiencias privadas teniendo en cuenta

l‘ que las adecuaciones realizadas carecen de privacidad en el recinto.

g reea o SO | SRS SN o i, 8 L |

responsabilidad de |3 Universidad Surcolombiana.
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2. SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO.

| royectos Especiales, no

tiene suscrito actualmente
| producto de Auditorias Interna

Planes de
S ejecutadas en vigencias anteriores.

| Para el seguimiento al cumplimiento de los Planes de Mejoramiento, se evidencis que el Proceso de Proyeccién Social
Mejoramiento con la Oficina de Control interno

3. CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 188 DE 2020.SUBCOMITES DE AUTOCONTROL.

CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 188 DE 2020

|
r’

!

LA REUNION DE SUBCOMITE DE AUTOCONTROL
f e Se desarrollé cum-
N pliéndose con el or- ; ;
' | DESCRIPCION DEL 5 | dendeldiadis- | COPiadel actafue enviada
' . Se desarrollo a la Oficina de Control In-
ACTA Se llevé a puesto en el for-
dentro del res- ; terno oportunamente.
| cabo sctlvo msa mato establecido.
] P " | Asimismo, el acta
se encuentra fir-

,’ mada.
. |Acta No. 10 del 15 de ]
f octubre de 2021 o . a - ;

Acta No. 11 del 11 de |

noviembre de 2021 Sl Si Si Si I
| |Acta No. 12 del 10 de
" | diciembre de 2021 S Sl S| S|
| |Acta No. 01 del 11 de \
| |enero de 2022 B Sl Si Si ,
| |Acta No. 02 del 18 de .
. | febrero de 2022 Sl SI SI Si
i Acta No. 03 del 08 de
. Lmarzo. de 2022 Sl SI S| S|

—_—— e ]

' Una vez analizadas |as Actas del Subcomiteé de Autocontrol, se pudo dictaminar que se cumple con lo establecido en
' la Resolucion Rectoral 188 de 2020.

. de las actividades sefaladas en el cuerpo del presente informe que
- alguna de ellas carece de la implementacion de formatos como Registro que equivalen a la evidencia de Ia ejecucion ’
 de las actividades descritas en los procedimientos.
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| la Auditoria se logré identificar ocho (8) riesgos los cuales se encontraron publicados en Ia pagina web de la Institucion,
| Sin embargo, al cierre del informe final el proceso auditado presenta en la pagina web. once (11) riesgos; y una vez
| analizados en la auditoria se evaluaron once (11) riesgos.

Con relacion a la Resolucion Rectoral No. 188 de 2020, se evidencié que cumplen a cabalidad con lo establecido en J
~ la mencionada norma, ]
|

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES
i
’ Es de anotar que, en términos generales, las actividades se estan desarrollando conforme a lo establecido en cada
| uno de los procedimientos de Proyeccién Social y Proyectos especiales.

Unificar el seguimiento y control de los riesgos, teniendo en cuenta que tanto el consultorio juridico como el centro
de conciliacion, dependen de Proyeccion Social,

|
| Ajustar los procedimientos que conforman el proceso de proyeccion social, segun lo establecido en la reunion de !
seguimiento al cumplimiento de todas las actividades. J
' Se recomienda unificar y/o centralizar el manejo de los riesgos en la Oficina de Proyeccion Social, teniendo en cuenta |

|

que las tres dependencias que lo manejan pertenecen al proceso de Proyeccion Social.

Mejoramiento.
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SEIIELNTTN GUSTAVO GOMEZ FALLA 3 echs 08/06/2022 1

Aprobada por: JUAN MANUEL CHARRY MOSQUERA 3 iy % e

a 08/06/2022
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