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CARACTERIZACION DEL PROCESO DE INVESTIGACION

VERSION 8 VIGENCIA

Fomentar y apoyar la Investigacion, identificando los problemas prioritarios de la regidn y del pais orientando la solucién de los mismos, de acuerdo al Sistema Nacional
de Ciencia y Tecnologia, con el fin de aportar a la consecucién de los objetivos misionales y a los fines esenciales del Estado, propendiendo por el desarrollo de las
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OBJETIVO DEL PROCESO

LIDER DEL PROCESO

capacidades de investigacion e innovacion.

Vicerrector(a) de Investigacion y Proyeccién Social

PARTE INTERESADA

INTERNA

EXTERNA

ACTIVIDADES CLAVES
DEL PROCESO

RESPONSABLES

SALIDA
PRODUCTO Y/O

PARTE INTERESADA

EXTERNA

ENTRADA/INSUMO PHVA

SERVICIO

INTERNA

Direccionamiento |Minciencias Requisitos del cliente Elaborar el plan de Vicerrectoria de Plan de Investigacién Docentes Entidades
Estratégico Requisitos  legales 'y investigacion Investigacion y Estudiantes Gubernamentales
Docentes reglamentarios Proyeccion Social Direccionamiento |y No
Estudiantes Requisitos, de la Estratégico Gubernamentales
Todos los organizacion Oficina de
procesos Plan _ de Desarrollo Planeacién
Institucional
Direccionamiento |Sociedad Civil. |Plan de Investigacion Estructurar convocatorias a Vicerrectoria de Convocatorias Docentes Sociedad Civil.
Estratégico. Normatividad interna vy desarrollaren la vigencia Investigacion y Institucionales Estudiantes
Comité Central de Lineamientos Proyeccién Social Direccionamiento
Investigacion - institucionales Estratégico
COCEIN. Comité Central de
Oficina de Investigacion -
Planeacion COCEIN.
Docentes Sociedad Civil. |Convocatorias Definir mecanismos de Direccién de Mecanismos de Docentes Sociedad Civil.
Estudiantes Institucionales divulgacion Investigaciones divulgacion Estudiantes
Direccionamiento Vicerrectoria de Comité Central de
Estratégico Investigacion y Investigacion -
Comité Central de Proyeccién Social COCEIN.
Investigacion -
COCEIN.
Direccion de Plan de Investigacion Definir directrices para la Vicerrectoria de Directrices para Docentes Sociedad Civil.
Investigaciones ejecucion deproyectos Investigacion y ejecucion de proyectos | Estudiantes
Oficina de Proyeccién Social por convocatorias Comité Central de
Planeacion internas. Investigacion -
COCEIN.
Direccionamiento |Organizacion Sistemas de Gestion Requisitos de las Vicerrectoria de Disefio de | Direccionamiento Entes de control

Vigilada Mineducacion
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresién diferente a
la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana
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PARTE INTERESADA SALIDA PARTE INTERESADA
e ACTIVIDADES CLAVES - =
INTERNA EXTERNA ENTRADA/INSUMO PHVA DEL PROCESO RESPONSABLES PRCS)EI;J\?I'E?OY/O INTERNA ‘ EXTERNA

Estratégico. Internacional Organizacion Internacional Investigacion y procedimientos, formatos |Estratégico. externo

Normalizacion de Normalizacion — I1SO. Proyeccién Social y documentacion | Sistemas de Gestién

(ISO) requerida  por  cada Entes de Control

Entes de Sistema de Gestién. Interno

control externo
Comité Central de Plan de Investigacién Ejecutar Plan de Comité Central de Plan Operativo Anual de |Comunidad
Investigaciéon  — Plan de Desarrollo investigacion Investigacion — Inversion - POAI Universitaria
COCEIN H COCEIN. Informe de Seguimiento|Control Interno
Oficina Asesora Vicerrectoria & trimestral
de Planeacion Investigacion y

Proyeccién Social.
Comité Central de | Sociedad Civil |Convocatorias Internas Términos de referencia| Comité Central de Publicacion  final de|Entes de Control|Entes de control
Investigacion  — para proyectos de para proyectos de Investigacién — proyectos a conformar|Interno externo
COCEIN investigacion. H investigacion. COCEIN banco de posibles | Docentes
Docentes Vicerrectoria de financiables. Estudiantes
Estudiantes Investigacion y
Proyeccién Social
Comité Central de | Sociedad Civil |Aprobacidn para el inicio de Seguimiento  técnico |y Comité Central de Informes de avance,|Entes de Control|Entes de control
Investigacion - ejecucion de proyectos de financiero para la ejecucion| Investigaciéon — COCEIN |informes finales y |Interno externo
COCEIN investigacion. H de proyectos de Vicerrectoria de productos de los|Docentes
Docentes investigacion de Investigacion y proyectos de |Estudiantes
Estudiantes convocatorias internas. Proyeccion Social investigacion.
Sistema de|Entes de Ficha técnica de Ilos Seguimiento y medicion de Vicerrectoria de Resultados de lamedicion |Sistema de Gestidn|Entes de control
Gestion de |control externo |indicadores de gestién del H los indicadores. Investigacion y de los indicadores de|de Calidad. externo
Calidad. proceso de Investigacion. Proyeccién Social gestion. Oficina Asesora de
Planeacién.
Comité Central de |Entes de Convocatorias internas de Seguimiento y control Comité Central de Instrumentos de|Entes de Control|Entes de control
Investigacion  —|control externo |investigacion. a las convocatorias | Investigacion — COCEIN |seguimiento y control |Interno. externo
COCEIN Vv (divulgacion, cumplimiento Vicerrectoria de para las convocatorias|Docentes
Docentes de términos de referencia y Investigacion y internas. Estudiantes.
Estudiantes cronograma de Proyeccién Social
actividades).

Vigilada Mineducacion
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional www.usco.edu.co, link Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresién diferente a
la publicada, sera considerada como documento no controlado y su uso indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana
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PARTE INTERESADA

INTERNA

EXTERNA

Direccionamiento |Entes de Plan de Investigaciones Seguimiento, monitoreo y Comité Central de Informes trimestrales de|Oficina Asesora de|Entes
Estratégico Control Externo |Plan de Desarrollo control a la ejecucién| Investigacion — COCEIN |ejecucion del Plan de|Planeacion. gubernamentales,
Comité Central de Institucional técnico-administrativa  del Vicerrectoria de Desarrollo. Informe |[Entes de Control [No

Investigacion - plande investigaciones Investigacion y SIRECI. Rendicion de|Interno. gubernamentales.
COCEIN Proyeccién Social cuentas. Reporte SNIES. Entes de control
Oficina Asesora Cumplimiento  plan de externo.

de Planeacién trabajo.

Sistema de |Entes de Formato de Accion Implementar acciones Vicerrectoria de Ejecucion de las acciones | Comunidad Entes de control
Gestion de |control externo. |Correctiva, Preventiva y de correctivas, preventivas o Investigacion y para obtener el cierre de|universitaria externo

Calidad. Mejora. de mejora, de acuerdo al Proyeccioén Social Acciones Correctivas,

Oficina de Control Planes de mejoramiento. resultado de las auditorias Preventivas y de Mejora.

Interno de internas y externas.

Gestion.

REQUISITOS CLIO

ORGANIZACION
(Normograma - Internos)

DEL CLIENTE LEGALES Y REGLAMENTARIOS IMPLICITOS

(Normograma - Externos)

Ver EV-CAL-DA-07 INTERRELACION
REQUISITOS DE LA NORMA ISO 9001 2015
CON LOS PROCESOS DEL SGC

Ver documento EV-pAL-MR-OZ MATRIZ
IDENTIFICACION DE PARTES
INTERESADAS PERTINENTES

Ver EV-CAL-FO-08 NORMOGRAMA Ver EV-CAL-FO-08 NORMOGRAMA

Ver Documentacion del SGC

INDICADORES DE GESTION

DOCUMENTOS ASOCIADOS RIESGOS RECURSOS

eTalento Humano Competente

e Instalaciones fisicas adecuadas
e Hardware y Software actualizado
e Recursos econémicos

Ver link documentacién procesos SGC Ver link Indicadores Ver link de Administracion del Riesgos

Vigilada Mineducacion
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https://www.usco.edu.co/contenido/SGC-USCO/normograma/documentos/07%20EV-CAL-FO-08%20NORMOGRAMA%20INVESTIGACION.pdf
https://www.usco.edu.co/contenido/SGC-USCO/documentos/05.EV-CAL-GESTION-DE-LA-CALIDAD/EV-CAL-DA-07%20INTERRELACION%20REQUISITOS%20DE%20LA%20NORMA%20ISO%209001%202015%20CON%20LOS%20PROCESOS%20DEL%20SGC.pdf
https://www.usco.edu.co/contenido/SGC-USCO/documentos/05.EV-CAL-GESTION-DE-LA-CALIDAD/EV-CAL-DA-07%20INTERRELACION%20REQUISITOS%20DE%20LA%20NORMA%20ISO%209001%202015%20CON%20LOS%20PROCESOS%20DEL%20SGC.pdf
https://www.usco.edu.co/contenido/SGC-USCO/documentos/05.EV-CAL-GESTION-DE-LA-CALIDAD/EV-CAL-DA-07%20INTERRELACION%20REQUISITOS%20DE%20LA%20NORMA%20ISO%209001%202015%20CON%20LOS%20PROCESOS%20DEL%20SGC.pdf
https://www.usco.edu.co/contenido/SGC-USCO/normograma/documentos/07%20EV-CAL-FO-08%20NORMOGRAMA%20INVESTIGACION.pdf
https://www.usco.edu.co/contenido/SGC-USCO/#07.MI-INV-INVESTIGACION
http://www.usco.edu.co/contenido/SGC-USCO/#10. BUN BIENESTAR UNIVERSITARIO
https://www.usco.edu.co/documento/319747
https://www.usco.edu.co/documento/480527
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VERSION DEL DOCUMENTO RIGE A PARTIR DE DESCRIPCION DEL CAMBIO
1 EV-CAL-FO-17: 22 octubre de 2008 Adopcion de la documentacion del sistema de gestion de calidad Resolucién 128 de 2008
2 EV-CAL-FO-17: 20 septiembre de 2010 Actualizacion de la documentacion del sistema de gestion de calidad Resoluciéon 134 de 2010
3 EV-CAL-FO-17: 30 junio 2011 Actualizacién de documentos.
4 EV-CAL-FO-17: 15 agosto de 2012 Actualizacién de documentos.
5 EV-CAL-FO-17: 12 de julio de 2016 Actualizacion de documentos.
6 - 01d d Actualizacion de las partes interesadas, para las entradas y el producto y/o servicio. Asimismo, se
EV-CAL-FO-17: 01 de marzo de 2022 modificaron algunos responsables de acuerdo a las actividades claves del proceso.
7 EV-CAL-FO-17: 26 de junio de 2023 Actualizacion de las partes interesadas, entradas, actividades claves del proceso y salidas.
8 EV-CAL-FO-17: 20 de agosto de 2024 Actualizacién con la metodologia CLIO en el punto de los requisitos.
ELABORO REVISO APROBO
PROFESIONALES DE APOYO LAURA LORENA PEREZ CALDERON MAYRA ALEJANDRA BERMEO BALAGUERA
Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccién Social Profesional de Apoyo al SGC Asesora en la Coordinacion del SGC
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