UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
GESTION DE LA CALIDAD

ENCUESTA DE EVALUACION DEL SERVICIO
PRESTADO

Evaltenos, su opinion es importante para el mejoramiento continuo.

“En mi calidad de titular de los datos personales diligenciados, me permito manifestar mi autorizacion para su tratamiento por parte de la
Universidad Surcolombiana, con la finalidad de ser utilizados en el contacto de otros eventos o servicios de la Universidad, incluyendo las
finalidades del ambito académico y administrativo propio de sus funciones. La Universidad Surcolombiana protege los datos aqui
diligenciados, de acuerdo alo previsto en la Ley 1581 de 2012, y a su Politica de Privacidad de Datos Personales, la cual se debe consultar
en la pagina www.usco.edu.co".

FECHA: DIA MES ANO

ESTUDIANTE___ DOCENTE___ ADMINISTRATIVO___ EGRESADO___ EXTERNO___

EMAIL: TELEFONO:

QUE SERVICIO Y/O SOLICITUD REALIZO?
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NOMBRE DE LA OFICINA QUE PRESTO EL SERVICIO:

NOMBRE DEL FUNCIONARIO QUE LO ATENDIO:

1. EL SERVICIO PRESTADO FUE OPORTUNO?
A. SI FUE OPORTUNO
B. NO FUE OPORTUNO

2. SE ATENDIO A CABALIDAD EL OBJETO DE SU SOLICITUD?
A. S| SE ATENDIO A CABALIDAD
B. NO SE ATENDIO A CABALIDAD

3. QUEDO SATISFECHO CON EL SERVICIO PRESTADO?
A. S| QUEDE SATISFECHO
B. NO QUEDE SATISFECHO

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Vigilada Mineducacion
La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través del sitio web Institucional
www.usco.edu.co, link Sistema Gestion de Calidad. La copia o impresion diferente a la publicada, sera considerada
como documento no controlado y su uso indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.
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